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Ozet

Sosyal becerileri, bireyin toplum igerisinde digerlerivle olumliu etkilesim kur-
masini saglayan davranislar; sosyal yeterliligi ise bu davranislarin sergilen-
mesi ve baskalar: tarafindan olumiu olarak degerlendirilmesi olarak tanim-
layabiliriz. Sosyal beceri egitimi, kbkenleri sosyal Ggrenme teorisine dayanan
bir yaklasimdw. Sosyal beceri egitimi, sosyal becerilerin kazandirilmasim
amaglayvan, ¢ogunlukla davranisqr tekniklere dayanan, performansa dayals,
bireysel veya grupla uygulanan bir egitim yontemidir. Sosyal beceri egitimi
programlart hazirlamrken sosyal 6grenme, davranis¢i yaklasim, bilissel yak-
lasim gibi yaklasimlarin yontem ve tekniklerinden yararlanilmaktadir: Sosyal
beceri egitiminde kullamlan bazi yontem ve teknikler, model alma, liderlik,
davramssal prova-rol oynama, geribildirim verme, uygulama-genelleme,
sosyal algi, duygular ve ev ddevi olarak ele almmaktadu: Yaratict dramanin,
sosyal beceri egitiminde kullanilan teknikleri kapsadigi ve sosyal beceri egiti-
minde etkili bir yontem olabilecegi diisiiniiimekiedir.

Anahtar sozciikler: Sosyal yeterlilik, sosyal beceri, sosyal beceri egitimi,
yaratict dirama, sosyal beceri egitimi yontem ve teknikleri.

Abstract

We can define social skills as the behaviors that enable the individual to inter-
act positively with the others. Social competency, on the other hand, means
performing those behaviors that are evaluated positively by the others. Social
skills training is an approach which has its origins in the social learning the-
ory. It’s a performance based training method aimed at helping individuals
gain social skills; mostly based on behavioral techniques and utilized in
groups or on individual basis. In the development of social skills programs,
the methods and techniques of such approaches as social learning theory,
behavioral approach and cognitive approach are utilized. Some methods and
techniques used in social skills training are modeling, leadership, behavioral
rehearsal-role playing, feedback, practice-generalization, social perception,
emotions and homework. It is considered that creative drama comprises the
techniques used in social skills training.

Keywords: Social competency, social skills, social skills training, creative
drama, methods and techniques of social skills training
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Cocuklar sosyallesme siireci igerisinde kiiltiirti
dgrenir ve toplumun bir tiyesi haline gelirler. Bu
sirte¢ dogumla baslar, ailenin gevre ve toplum
konusunda verdigi bilgilerle siirer. Sosyallesme
siireci igerisinde birey kendini ve baskalarini goz-
leyerek, degisik yer, zaman ve durumlarda nasil
davranmasi1 gerektigini ve gilinlimiizde yasam
becerileri dedigimiz becerileri grenir. Bir diger
deyisle toplum igerisinde yasamini siirdiirebilme-
si igin bireyin bazi becerileri gdsterebilmesi yani
sosyal yeterliliginin olmasi gerekir (Hops, 1983;
Sukerman, 2000). Sosyal yeterlilik kavrami
genellikle sosyal beceri kavrami ile es anlamh
olarak kullamlsa da sosyal beceriyi de kapsayan
¢ok daha genis bir kavramdir. Sosyal yeterlilik,
bireyin belli bir durumdaki performansinin genel
nitelii konusunda sosyal yargiyr belirtirken,
sosyal beceri belirli bir sosyal durumda yapilan
davranigtir. Sosyal yeterliligi olan bireyin sosyal
becerilere de sahip oldugu kabul edilir, fakat
bazen bireylerin sahip olduklar1 bu becerileri
nerede ve nasil kullanacaklarini yeterince dgrene-
memis olmalar1 sosyal beceri yetersizliklerini
dogurmaktadir (Hops, 1983).

Cocuklarin ve ergenlerin sosyal yeterliliklerini
belirlemeye ve sosyal beceri eksikliklerini gider-
meye yonelik yapilan arastirmalar son yillarda iz
kazanmistir. Sosyal beceri egitimi, koékenleri
sosyal 0grenme teorisine dayanan bir yaklagimi
icerir. Sosyal beceri egitimi, sosyal becerileri
veya sosyal yeterliligi yapilandirilmig ve sistema-
tik bir tarz igerisinde dgretmeyi temel alir. Farkh
sosyal durumlarda insanlarin uygun davranim
yollanini kullanmasini ve gegerli alternatif tepki-
ler gostermesini amaglar (Clark ve Fullwood,
1994).

Sosyal Yeterlilik

Sosyal yeterlilik kavramini sosyal beceriden
ayirt etmek her zaman kolay olmamaktadir.
Sosyal yeterlilik ve sosyal beceri kavramlarinin
siklikla birbirlerinin yerine kullanilmasina rag-
men bu iki kavramin ¢ok boyutlu, birbiriyle ilig-
kili ve ayn1 zamanda bagimsiz yapilar oldugu
belirtilmektedir (Bacanli, 1999; Elliott ve
Gresham, 1993; Merrel ve Gimpel, 1998).
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McFall’a (1982) gore sosyal beceriler, birey-
lerin toplum tarafindan verilen gorevleri/rolleri
tamamladigin1 gostermesi igin sergilemesi
gereken belirli davraniglardir. Sosyal yeterlilik
ise, kisinin gorevlerini/rollerini yeterli bir sekilde
yaptigini gosteren sonug ve yargilamaya dayanan
degerlendirmelerdir. Bu yargilar genel olarak
baskalarinin fikirlerine (arkadas, aile, 6gretmen)
veya norm grubuna ya da bagka bir dlgiitle kargi-
lagtirma yapilmasina dayanir.

McFall (1982), sosyal yeterliligin 6zelliklerini
s6yle ele almaktadir:

Yeterlilik, bireyin performansinin bagkalart
tarafindan degerlendirilmesidir. “Iyi”, “uy-
gun”, “etkili” gibi terimler yeterliligin yeri-

ne kullanilabilir.

Yeterlilik baskalar! tarafindan yapilan bir
degerlendirme oldugundan dolay1 6n yar-
gilara ve hatalara agiktir. Ayni kriterlere
gore farkl kisiler farkl degerlendirmelerde
bulunabilirler.

Degerlendirme her zaman belli bir 6lglite
gobre yapilacagindan dlgiite karar verilmesi
gerekir.

Yeterlilik her zaman duruma veya &lglite
gére degerlendirilir. Bundan dolay: durum-
lardaki ya da gorevlerdeki cesitlilik bireyin
performansinin yeterli olarak degerlen-
dirilip degerlendirilemeyecegini etkiler.

Bireyin ozellikleri, yas, cinsiyet, deneyim
gibi faktorler degerlendirmeyi etkileyebilir.

Yeterlilikte tutarhihiktan séz edilebilir. Ye-
terli olarak degerlendirilen bir gorev ben-
zer kosullarda, farkli zamanlarda yine
yeterli olarak yapilabilir.

Genel bir yeterlilikten degil belli bir gérevdeki
yeterlilikten s6z eden McFall’in tersine Gresham
ve Reschly (1988) sosyal yeterlilifi sosyal
beceriyi de igeren daha genis bir yap1 olarak ele
almaktadir. Gresham ve Reschly (1988), sosyal
yeterliligin iki boyutu oldugunu belirtmektedir:
Uyumsal Davrams (bagimsiz iglev, fiziksel
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gelisim, akademik beceriler, 6z- denetim, kigisel
sorumluluk, ekonomik-mesleki etkinlik) ve
sosyal beceriler (Akademik performans, katihm-
c1 davranislar, sosyal girisim davranislari, atilgan
davramglar, akranlara yonelik pekistirici
davramslar, iletigim becerileri, sorun ¢dzme
becerileri, sosyal dzyeterlilik). Uyumsal davranig
ve sosyal beceriler arasinda en az orta diizeyde bir
iliski bulunmaktadir. Sosyal beceri diizeyi yiiksek
olan bireyin, giinliik yasam gerekliliklerini yerine
getirebildigi, kendisi ve baskalar igin katihm ve
sorumluluk gerektiren durumlarda basa ¢ikma
davraniglan gosterebildigi  varsayilmaktadir.
Sosyal beceri diizeyi diigiik olan birey ise yasam
gerekliliklerini yerine getiremez, bagkalar1 veya
kendisi igin sorumluluk gelistiremez.

Gresham (1986) sosyal yeterlilige tiglincii bir
alt boyut olarak “akran kabuliinii” eklemistir.
Akran kabulii hem sosyal yeterliligin bir pargasi
hem de yeterli sosyal davramglarin bir sonucudur.
Yani akran kabulii sosyal yeterlilik altinda uyum-
sal davrani§ ve sosyal becerilerden ayr1 bir boyut,
ayn1 zamanda bu iki parganin yeterli diizeyde
olmasmin sonucu olarak goriilmektedir.

Merrell (1999) ise uyumsal davranisi daha
kapsamli olarak ele almakta, uyumsal davranigin
sosyal yeterlilik ve sosyal becerileri kapsadigini;
sosyal becerilerin de akran iligkileri ile iligkili
oldugunu vurgulamaktadir. Akran iligkilerinin
uyumsal davranigin ogesi degil, bireyin sosyal
becerilerinin bir iiriinii oldugunu belirtmektedir.

Diger bir sosyal yeterlilik tanimm ise 6grenci-
lerin yeterlilik diizeyleri géz oniine alinarak
yaptlmigti. Knapczyk ve Rodes (1996) sosyal
yeterliligi, ogrencilerin ortalama bir sosyal
yeterlilik dilizeyine erigebilmeleri i¢in genis bir
davranig Oriintiisiine sahip olmalar1 seklinde
degerlendirmislerdir. Sosyal yeterlilik 63ren-
cilere, sosyal etkilesimlerinde basarili olmalarin:
saglayan davraniglari, yargilarin ve algilarin
siirsiz donamimuni saglar. Knapezyk ve Rodes
(1996) selamlama, sinif arkadaglariyla konugma,
davraniglara olumlu ve olumsuz tepkiler verme,
cevresindeki insanlarin 6vgii ve elestirilerini
kabul etme, kizdirmaya, takilmaya ya da kii-

giiltiici elestirilere cevap verme, okul arka-
daslarinin saldirgan davraniglariyla baga ¢ikma
davraniglarimi gosteren Ggrencileri sosyal yeterli-
lige sahip olarak nitelemiglerdir.

Sosyal yeterlilik, jest ve mimik kullanma,
viicut dilini yorumlama, o an gelisen durumlar
hakkinda sinif i¢inde konusma ve tartigmaya
katilma gibi hem stzel hem de sbzel olmayan
davranglar igerir. Bu davramislan dogru olarak
kullanma becerisi, 6grencilerin sosyal yeterlilik-
lerini belirler. Sosyal yeterlilik, sosyal beceriler
kavramindan daha genis ve kapsamli bir terimdir.
Ciinkii sosyal yeterlilik sadece farkli hareket ve
becerilere karsiiitk gelmez. Aksine, dgrencilerin
etkilesimlerinde gosterdikleri davraniglarin tiim
ozellik ve uygunlugunu kapsar. Sosyal yeterlilik
gostermede Ogrencilerin yeterli olmak zorunda
olduklar1 bireysel beceri ve faaliyetler; konus-
may1 baglatma, bagkalarina destek olma, uyum
gosterme, etkilesimi devam ettirme ve istemedigi
bir seyi yapmama gibi davraniglardir. Bu beceri-
ler ogrencilerin sosyal olarak kabul edilebilir
olmalarma ve kisisel olarak doyurucu etkilesimde
bulunmalarina izin verir (Knapczyk ve Rodes,
1996; Korinek ve Popp, 1997).

Coleman (1992} ise, sosyal yeterliligin, sosyal
beceriler, duygusal faktér ve kendini kontrol
etme alt boyutlarindan olustugunu belirtmektedir.
Sosyal becerilerin diger insanlarla etkili bir
iletisim kurmak i¢in kullanildigi, bu becerilerin
konusmay: baglatma gibi s6zel, bagimsiz ¢alisma
gibi sozel olmayan veya biligsel becerileri
icerdigi belirtilmektedir. Sosyal beceriler, kisinin
kisisel haklarini savunabilmesini, kendisine ters
gelen istekleri geri ¢evirebilmesini, gerektiginde
bagkalarindan yardim isteyebilmesini kolay-
lagtirabilmektedir (Sorias, 1986).

Schneider (1993) ise davranissal boyutu ve
akran kabuliinii iceren bir sosyal yeterlilik
tanimi yapmistir. Sosyal yeterlilik bireyin, insan-
lararas: iligkilerini baskalarina zarar vermeden
yiiriitmesi ve gelisimsel olarak uygun olan sosyal
davramslar ortaya koyma yetenegi olarak tanim-
lamaktadir. Yeterlilik, davranigin nasil olacagini
gosteren zihinsel haritalardan ¢ok, davranigi
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gercekten yapabilmeyi gerektirir. Ornegin, bir
¢ocuk nasil arkadaglik kurulacagini biliyor ama
yapamiyorsa sosyal olarak yeterli kabul edilemez.
Sosyal yeterlilik aym zamanda akranlarin ya da
birey i¢in 6nemli olan kisilerin kabulii tarafindan
da sekillenir. Bu nedenle, yakin iligki ya da sosyal
destek gereksinimini karsilayan birey sosyal
olarak yeterlidir. Bireyin iligki kurmada ve bu
iligkileri stirdiirmede de yeterli olmasi gerekir.
Sosyal yeterliligi olugturan ise 6zel ve ayr olan
sosyal becerilerdir. Sosyal beceriler, bireyin
davramismm zihinsel haritasiyla koordine ede-
bilmesini saglayan 6z denetim becerilerini, belli
davranislari ne zaman yapabilecegini belirlemesi-
ni ve onlar arasindan se¢im yapmasini saglayan
sosyal-algisal ve sosyal-biligsel becerileri ve bir
sosyal durumda ne yapacaginin bilgisini kap-
samalidir.

Goriildiigin gibi sosyal yeterlilik ve sosyal
beceri kavramlarim ayirmak olduk¢a zordur ve bu
kavramlar i¢ ice gecmis durumdadir. Bacanl’ya
(1999) gore, sosyal yeterliligin, sosyal becerinin
degerlendirilmesi ve bu degerlendirme sonucun-
da kisinin gelecek davraniglar hakkinda ipuglari
veren ve davraniglarda tutarhligi varsayan bir
kavram olarak ele alimmast uygun gériilmektedir.

Sosyal Beceriler

I¢inde bulunulan sosyal ortama uygun davran-
ma yetenegi olarak tanmimlanan sosyal beceriler,
doyum verici (kisiler arast iligkilerin kurulmasin-
da ve sosyal amaglarin gergeklestirilmesinde ¢ok
onemli bir rol oynar (Sorias, 1986). Bacanl
(1999) sosyal becerinin ne oldugu, nelerden
(hangi ve nasil davraniglardan veya becerilerden)
olugtugu, ozelliklerinin veya sartlannm neler
oldugu hususunda bir uzlagsma saglanabilmig
olmadigini belirtmektedir. Sosyal yeterlilik gibi
sosyal becerilerin de uzmanlar tarafindan farkh
tanimlarinin yapildigs ve karmasik bir kavram
oldugu gorilmektedir.

Gresham ve Reschly (1988), literatiirde yer
alan sosyal beceri tamimlarim (¢ bashkta
siniflandirmislardir.  Bunlar akran kabulii
tammi, davranmgsal tanim ve sosyal gegerlilik
tanimidir, Akran kabulii tanimi, arastirmacilarin
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akranlar tarafindan kabul edilmeyi ya da popiiler-
ligi sosyal becerinin gostergesi olarak aldiklar
tanimdir. Akranlan tarafindan kabul géren veya
popiiler olan ¢ocuk veya ergenlerin sosyal beceri-
lere sahip olduklarn varsayimaktadir. Ancak bu
tanim hangi davraniglarin akran kabuliinii veya
popiilerligi sagladigim belirleyememektedir.
Davranigsal tanim, sosyal becerinin kiginin sosyal
davraniginin pekistirilme olasiligini artiran ya da
cezalandirilma olasiligi azaltan duruma 6zel
davraniglar olarak kabul edildigi tanimdir. Bu
tanimla belli sosyal davranislarin Oncesi ve
sonuclar degerlendirme ve iyilestirme amaciyla
belirlenmis ve islevsel hale getirilmis olmaktadir.
Sosyal gegerlik tanimi ise, sosyal beceriyi,
¢ocugun belli durumlarda, énemli sosyal durum-
lari tahmin etmesine yardimci olan davranislar
olarak ele alir. Bu 6nemli sonuglar ise; akran ka-
bulii ya da popiilerlik, 6nemli kisilerin ¢ocugun
sosyal becerileri hakkindaki yargilari, akran ka-
bulii ve 6nemli kisilerin yargilariyla iligkili olan
diger sosyal becerilerdir.

McFall (1982), literatlirde sosyal beceri
kavramina yonelik iki temel model (6zellik mo-
deli ve molekiiler model) oldugunu belirtmekte-
dir. Ozellik modeline gore sosyal beceri, temel bir
kisilik 6zelligi anlamma gelen varsayimsal bir
yapidir. Bu model, sosyal becerilerin dogrudan
gOzlenemeyecegini, ayrica bireyin davraniginin,
onun sosyal beceri diizeyinin yalnizca bir yansi-
mast oldugunu belirtmektedir. Bireyin sosyal
beceri diizeyi, herhangi bir sosyal durumda
sergiledigi performansla dogru orantilidir. Bu
yaklasimin temel varsayimi, bireyin sosyal beceri
diizeyinin statik oldugu ve farkli durumlardaki
becerilerin birbiriyle oransal olarak tutarli ola-
cagidir. Molekiiler yaklagim ise sosyal beceriyi,
gozlenebilir 6zel davranis birimleri olarak ele
almaktadir. Bu davranig birimleri, bireyin kigiler
arast durumlardaki performansinin temelini olus-
turmaktadir.  Ozellik yaklasimmim tersine,
molekiiler yaklasim sosyal becerinin dinamik
oldugunu ve becerilerin zamana ve duruma gore
degisecegini varsaymaktadir.

McFall (1982) o6zellik ve molekiiler modelleri
elestirirken, biligsel agirhkli ii¢ sistem yaklagimi
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admir verdigi kendi modelini ortaya koymaktadir.
Ug sistem yaklagimi, bireyin sosyal performan-
simnin  fizyolojik, biligsel ve motor davraniglar
temelinde degerlendirilebilecegi varsayimina
dayanmaktadir. Fizyolojik beceriler, tiim algisal
iglemleri, otonom diizenleri ve denetimi kapsar.
Fizyolojik etkinliklerini diizenleyebilme, bireyin
sosyal beceriye sahip olarak degerlendirilip
degerlendirilemeyecegini belirlemede etkili ola-
bilir. Biligsel beceriler, bir gorevi yerine getirme
siirecinde, gelen uyarici bilgilerin davranissal
programlara doniistiiriilmesini icerir, Motor
beceriler ise kigilerarasi etkilesimde Gnemli rol
oynayan, sOzel ve sOzel olmayan davranislan
icerir.

Riggio (1986) da duygusal alanlarin da bilisset
boyutunu o6ne ¢ikararak, biligsel boyuta Onem
vermigtir. Bilginin alinmasinin ve gonderil-
mesinin temel sosyal becerileri yansittigini,
sosyal becerilerin &grenilmis iletisim becerileri
oldugunu, bu becerilerde gelismenin bireyin
sosyal iligkilerinde etkili ve saglikli olmasini
sagladigim vurgulamaktadir. Riggio (1986)
sosyal beceriyi ¢ok boyutlu bir kavram olarak ele
almaktadir. Bu boyutlar; duygusal ifade, duygusal
duyarhilik, duygusal denetim, sosyal ifade, sosyal
duyarhilik, sosyal denetim ve sosyal manipii-
lasyondur.

1. Duygusal ifade

Duygusal ifade; sézel olmayan mesajlari, duy-
gusal durumlan algilayarak duygulari uygun bir
sekilde ifade etme becerisidir.

2. Duygusal Duyarhhk

Duygusal duyarlilik, bagkalarindan gelen
sozel olmayan mesajlari alabilme ve ¢dziimleye-
bilme becerisidir. Duygusal duyarlilik becerisine
sahip olan bireyler bagkalarinin durumlarmi
gozlemeye ilgili ve dikkatlidirler.

3. Duygusal Denetim

Duygusal denetim, duygusal gostergeleri ve
s6zel olmayan mesajlari denetleyebilme ve dii-
zenleyebilme becerisidir. Duygusal denetim bece-

risi olan bireyler duygularim denetleyebilir ve
gerektiginde gizler, gerektiginde iletebilirler.

4. Sosyal ifade

Sosyal ifade, baskalariyla iletisimde sdzel
ifade ve sosyal etkilesimde bulunabilme beceri-
sidir. Bu beceriye sahip olan bireyler disa doniik,
duygularini disa vuran ve dost canlisi olanlardir.

5. Sosyal Duyarhhk

Sosyal duyarlilik, uygun sosyal davranis
normlar bilgilerine sahip olmay:r ve sézel
mesajlar1 anlamay1 igerir. Sosyal davranis
becerisi yiiksek olan bireyler uygun sosyal
davranisa odaklandigindan sosyal kaygilar yiik-
sek olabilir. Kendi ve bagkalarinin davraniglarina
karg: dikkatli ve 6zenli olurlar.

6. Sosyal Denetim

Sosyal kontrol, kendini sosyal olarak ortaya
koyma ve ifade etme becerisidir. Sosyal kontrol
becerisi yitksek olan bireyler, sosyal olarak
uyumlu, kendine giivenli, sosyal rolleri oynama-
da beceriklidirler.

7. Sosyal Manipiilasyon

Sosyal manipillasyon, beceri ve tutum olarak
ele alabilir. Sosyal manipiilasyon becerisi olan
bireyler sosyal iligkilerinde zaman zaman
baskalarimi manipiile etmek gerektigine inanirlar.

Riggio’ya (1986) goére daha ¢ok sosyal
beceriye sahip olmak avantaj ve istenen bir
durum olarak goriilebilir, ancak sosyal becerinin
sadece bir boyutu ile sosyal etkililik arasinda ilis-
ki dogrusal olmayabilir. Ornegin sosyal ifade
becerisi yiiksek olan ama sosyal kontroli
olmayan bir birey, Onceleri olumlu tepkiler
alirken bir siire sonra bos ve fazla konusan biri
olarak algilanabilir. Bu nedenle bu boyutlarin bir-
biriyle biitiinlegsmesi ve dengeli bir gekilde kui-
lanilmas! 6nemlidir.

Shepherd (1983) ise sosyal becerileri dért
boyutta ele almigtir:
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1. Bireyin kendisine ilisgkin davranmiglar:
Sonuglar1 kabul etme, ahlaki davranis,
duygulan ifade etme, kendine kars: olum-
lu tutum, 6zbakim, sagduyulu davranma.

2. Cevreye iliskin davramglar: Cevresi ile
ilgilenme, tehlikeyle basa ¢ikma, ¢evre-
sinde hareket etme.

3. Kigsilerarast davramslar: Otoriteyi kabul
etme, dikkat toplama, bagkalarina yardim
etme, catigmalan ¢Gzebilme, baskalarin
selamlama, digerlerine karsi pozitif tutum,
milkiyet fikri.

4. Gorevle iliskili davranislar: Soru sorma,
sorulara cevap verme, sinif tartigmalarina
katilma, bagimsiz c¢aligma, grup etkinlik-
lerine katilma, sorumluluklarini yerine
getirme, kurallara uyma (Akt.: Merrell ve
Gimpell, 1998).

Calderella ve Merrell (1997), sosyal beceri-
lerin boyutlarini ayrintili bir sekilde simiflandira-
bilmek i¢in arasgtrma yapmuslardir. Oncelikle
kapsamh alanyazin ¢aligmasi sonucunda ¢ocuk ve
ergenlerle yiiriitilmiis 21 aragtirma belirlemis-
lerdir. Bu g¢aligmalarin gézden gegirilmesi ve
yapilan meta analizi sonucu g¢ocuk ve ergen
sosyal becerilerinde bes boyut saptamislardir. Bu
boyutlar ve kapsadiklari belirli beceriler sun-
lardur:

1. Akran Iligkili Beceriler: Arkadaglarin
takdir etme, arkadaslarini oyuna davet
etme, arkadaslariyla konugma, tartigmalara
katilma, arkadaslarimin haklarini savunma,
liderlik yapma, arkadaslik kurabilme,
mizah anlayisina sahip olma.

2. Kendini Denetleyebilme Becerileri:
Ofkesini kontrol etme, sorunlar karsisinda
sogukkanli olma, kurallara uyma, uygun
durumlarda uzlasma, baskalarimin elestiri-
lerini kabul etme, iyi elestiriler alma.

3. Akademik Beceriler: Bagimsiz olarak
galisabilme, bagimsiz olarak gérevlerini
basarma, 6gretmenin yoénergelerini din-
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leme ve gergeklestirme, bos zamanlarini
uygun bir sekilde kullanma, gerektiginde
yardim isteme.

4., Uyma Becerileri: Yoénergelere uyma,
kurallar1 izleme, egyalarint paylagma, 6~
devlerini yapma, sorumluluklarin yerine

getirme.
5. Atilganlik Becerileri: Baskalariyla
konugmak i¢in girisimde bulunma,

arkadaslarini oyuna davet etme, kendisi
icin giizel seyler sdyleme ve yapma,
bilmedigi kurallar: sorma, kendini tanitma,
duygularini ifade etme, grup ¢aligmalarina
katilma.

Michelson, Sugai, Wood ve Kazdin (1983),
sosyal beceri konusunda yapilan on alti farkli
tanimi incelemigler ve bu tanimlarin yedi ortak
noktasini bulmuslardir. Bu noktalar, sosyal bece-
riler 6grenme yoluyla kazanilmakta, sozel ve
s6zel olmayan davramlar: igermekte, etkilesimi
baglatma ve uygun tepkide bulunmayi saglamak-
tadir. Bunun yanisira bu becerilerin sosyal
odiillerle etkililigi artmakta, ¢evre ve birey etki-
lesimi sonucu olugmakta, bireyin demografik
ozellikleri ile ¢evre etkilesimi sonucu ortaya ¢ik-
makta, becerilerdeki eksiklikler degerlendirme-
lerle belirlenebilmekte ve egitimle gelistiri-
lebilmektedir (Akt.: Elliot ve Gresham, 1993).
Merrell (1999) sosyal beceriyi tanimlarken
davranmigsal boyuta vurgu yapmakta ve sosyal
beceriyi, bireyin sosyal olarak istendik sonuglara
ulagmasini saglayan 6zel davraniglar olarak
tanimlamaktadir.

Westwood (1993) sosyal becerileri, bireylerin
baskalan ile olumlu etkilesimi baglatma ve
siirdiirme icin gerekli olan davraniglar olarak
tanimlamakta; bu davraniglarin sosyal yeterlilik
icin onemli olan s6zel ve s6zel olmayan becerileri
igerdigini vurgulamaktadir. Bu davraniglar arasin-
da: Baskalanyla g6z iligkisi kurabilme, uygun
yiiz ifadesi kullanabilme, baskalarina karsi hisset-
tigi yakinhiga gore uygun mesafede durabilime,
uygun fiziksel dokunmay: kullanabilme, sesini
uygun sekilde kullanabilme, selamlayabilme,
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yasina uygun konusabilme, soru sorabilme, soru-
lara uygun yanitlar verebilme, bagkalariyla ¢ahisa-
bilme, oyuna katilabilme, yardim etme, Oziir
dileme, siraya girebilme, tesekkiir edebilme,
yardim isteyebilme, 6fkesini kontrol edebilme,
elestirileri kabul edebilme, kiyafetine dikkat etme
ve temiz olma yer almaktadur,

McGuire ve Priestly (1981) ise farklh bir
sosyal beceri tanimi yapmiglar; becerileri yasam
becerileri ve sosyal beceriler olarak iki gruba
ayrrmislardir. Yagam becerileri, i bulma, paranin
kontrolii ve toplum icerisinde yasayabilmek i¢in
gerekli olan karmagik davramslar olarak tanim-
lanmistir. Sosyal beceri ise kigilerarasmda etkili
yiiz yiize iletisime olanak saglayan davrams bigi-
mi olarak tanimlanmistir. ki kavram arasinda
kesin bir ayrnim yapmamiglar, ancak her iki
becerinin de toplum igerisinde etkin olarak
yasayabilmemiz igin gerekli olan 6nemli beceril-
er oldugunu belirtmislerdir. McGuire ve Priestly
(1981), bu becerileri: Kendi giidiilerini anlama,
kendi hedeflerini olusturma, kendini deger-
lendirme gibi o6zfarkindalik becerileri; kendini
anlasilir bir konugma ile ifade etme, dinleme,
telefon kullanma, bagkalarini anlama gibi etk-
ilesim becerileri; karar verme, planlar yapabilme,
alternatifler olusturabilme gibi sorun ¢6zme
becerileri seklinde ii¢ gruba ayirmistir.

Akkok (1999) ise sosyal becerileri alti grupta
toplamakta, bu becerilerin sosyal yeterliligi
sagladigini, bu becerileri kazanmanin akademik
gelisimle i¢ i¢e oldugunu vurgulamaktadir.

1. lliskiyi Baslatma ve Siirdiirme Becerileri
Dinleme
Konugmay: baglatma
Konugmay1 stirdiirme
Soru sorma
Tesekkiir etme
Kendini tanitma
Bagkalarint tanitma

[ltifat etme

Yardim isteme
Bir gruba katilma
Y dnerge verme
Yonergelere uyma
Oziir dileme

ikna etme

. Grupla Bir Isi Yiiriitme Becerileri

Grupta i§ b6limiine uyma
Grupta sorumlulugunu yerine getirme

Baskalarinin gériislerini anlamaya calig-
ma

. Duygulara Yinelik Beceriler

Kendi duygularm: anlama
Duygularini ifade etme

Bagkalarinin duygularini anlama
Karsi tarafin kizginlig: ile basa ¢ikma
Sevgiyi, 1y1 duygulari ifade etme
Korku ile basa ¢tkma

Kendini édiillendirme

. Saldirgan Davramslar ile Basa Cik-

maya Ydénelik Beceriler
{zin isteme

Paylagma

Bagkalarina yardim etme
Uzlagma

Kizginhg: kontrol etme
Hakkin: koruma, savunma
Alay etmeyle basa ¢ikma

Kavgadan uzak durma

. Stres Durumlariyla Basa Cikma

Becerileri

Basarisiz olunan bir durumla baga ¢ikma

Grup baskisiyla baga ¢tkma
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Utamlan bir durumla basa ¢ikma
Yalniz birakilma ile basa ¢ikma

6. Plan Yapma ve Problem
Becerileri

Cozme

Ne yapaca@ina karar verme
Problemin nedenlerini aragtirma
Amag olusturma

Bilgi toplama

Karar verme

Bir ige yogunlagma

Rinn ve Markie (1979) ise sosyal becerileri
dort kategoride incelemiglerdir. Bu kategoriler:
Duygu ve diigiinceleri ifade etme, kendisi hakkin-
da olumlu disiinceleri ifade etme gibi kendini
anlatma becerileri; arkadaglarina olumlu dii-
siincelerini ifade etme, bagkalarinin diistinceleri-
ne katilma, baskalarini 6vme gibi ¢evresini
genigletme becerileri; ricada bulunma, mantiksiz
istekleri reddetme gibi atilganlhik becerileri;
konugma ve kisilerarasi sorun ¢ézme gibi iletigim
becerilerinden olugmaktadir (Akt.: Cartledge ve
Milburn, 1983).

Alanyazinda sosyal yeterlilik ve sosyal bece-
rilere iligkin farkli goriis ve tammlarin oldugu
gérillmektedir.

Sosyal Beceri Yetersizlikleri

Sosyal beceri yetersizlikleri genel olarak dért
gruba ayrilmaktadir (Elliot ve Gresham, 1987,
Gresham, 1986; Gresham ve Reschly, 1988). Bu
yetersizlikler:

1. Sosyal Beceri Yetersizlikleri

Sosyal beceri yetersizligi, ¢ocugun bagkalariy-
la uygun etkilesimde bulunabilmek i¢in gereken
sosyal becerileri kazanamamasindan ya da
beceriyi uygulamada gereken bir adimi 6gren-
mede basansiz olmasindan kaynaklanir. Ornegin
isbirligi yapmayi, sohbeti baglatmay1 bilmemesi
gibi. Sosyal beceri yetersizligini belirlemek igin
¢ocugun davranig hakkinda bilgisinin olup
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olmadig1 ve o davranis1 daha 6nce kullanip kul-
lanmadig1 aragtirllmalidir. Sosyal beceri eksiklik-
lerini gidermek i¢in 6gretme, model olma ve
davranis provasi gibi yontemler kullanilmaktadir.

2. Sosyal Performans Yetersizlikleri

Sosyal performans yetersizligi, bireyin
beceriyi nasil yapacagini bilmesi ancak bunu
uygun zamanda uygulayamamasidir. Bireyin
beceriyi uygulamasi i¢in firsat1 veya yeterli moti-
vasyonu olmayabilir. Performansin yetersizligini
belirlemek i¢in bireyin beceriyi yapip yap-
madigim goézlemlemek gerekir. Omegin, cocuk
bir beceriyi evde yapiyor smif ortaminda
yapamiyorsa ya da gecmiste yaptigi bir beceriyi
bagka bir zamanda yapamiyorsa performansin
yetersizliginden soz edilebilir. Sosyal performans
Ogretiminde, akran inisiyatifi, duruma bagh
sosyal pekistirme gibi yontemler kullaniimak-
tadir.

3. Oz denetim Sosyal Beceri Yetersizlikleri

Ozdenetim sosyal beceri yetersizlikleri,
bireyin duygusal tepkilerindeki artis nedeniyle
beceriyi 6grenememesinden ortaya c¢ikmaktadir.
Birey kaygi, korku, fobi ve iggiidiisellik nede-
niyle beceriyi 6grenemeyebilir. Sosyal kaygisi
yiiksek olan birey akranlariyla uygun etkilesimde
bulunmay: grenemeyebilir. Ogretme icin du-
yarsizlagtirma, kendini pekistirme ve kendini
gozleme gibi yontemler kullanilmaktadir.

4. Oz denetim Sosyal Performans
Yetersizlikleri

Oz denetim sosyal performans yetersizlikleri
olan bireylerin davranis birikimlerinde (repertuar-
larinda) 6zel sosyal beceriler mevcuttur, ancak
davramsgsal asiriliklar ve sonucun kontroliindeki
sorunlardan dolay: beceriyi istendik diizeyde
yapamazlar. Dirtiisel olan birey, bagkalariyla
uygun etkilesimde bulunmay1 bilir ancak diirtiisel
tepkide bulunma sekli uygun olmadigindan bunu
cok sik denemeyecektir. Ogretmede uygun olma-
yan davramsin engellenmesi, uyarict kontrolii
egitimi ve uygun sosyal davramgin pekistirilmesi
gibi yontemler kullaniimaktadir.
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Sosyal becerilerde yetersizlik yasayan bireyler
kisa ve uzun donemde olumsuz sonuclarla
karsilagabilirler. Bu olumsuz sonuglar, 6zellikle
ergenlikte ve yetigkinlikte daha agir sorunlara yol
acabilir. Sosyal beceri yetersizlikleri, yetigkinlik-
teki uyum sorunlarimnin 6nemli bir yordayicisi
olarak da goriilmektedir. Sosyal becerilerin gelisi-
minin, zihinsel yeterlik, okul basarisi ve sonraki
yetigkin uyumu ile iligkili oldugu belirtilmektedir
(Elliot ve Gresham 1987; Merrell, 1999; Ogilvy,
1994; Verduyn ve Forrest, 1990). Yapilan diger
caligmalarda da sosyal beceri yetersizliginin
saldirganhk, uygun olmayan davraniglar (Sunhi,
1999; Verduyn ve Forrest, 1990), madde bagim-
hhig ergen suglulugu, akademik ve mesleki
sorunlar (Hansen, Nangle ve Meyer, 1998) gibi
olumsuz sonuglara neden oldugu belirtilmektedir.
Sosyal becerilerde yeterlilik ise sosyal destek
(Cohen, Sherrod ve Clark, 1986), sosyal uyum
(Dubow ve Tisak, 1989), akran kabulii, akademik
basar1 (Parke, Harsman ve Robert, 1998) gibi
olumlu sonuglar ortaya koymaktadir.

Sosyal beceri yetersizlikleri, bireyin g¢esitli
sosyal becerilere sahip olmamasindan ya da sahip
olup da uygun ortam veya durumlarda kullanama-
malarindan ortaya c¢ikmaktadir. Birey beceriyi
uygun sosyal ortamda hi¢ kullanamiyorsa bece-
riyi kazanamamis oldugu diigiiniilebilir. Bandura
(1969) bunu dgrenme eksikligi olarak ele almak-
tadir (Akt.: Gresham ve Elliot, 1987). '

Sosyal becerilerin gelisimini, yas, cinsiyet,
sosyo-ekonomik diizey ve engelli olup olmama
gibi etkenler etkilemektedir. Yasla birlikte gocuk-
lar kendilerini ifade ederken sosyal olarak kabul
edilebilir yollart &6grenirler (Herbert, 1996).
Yapilan ¢aligmalar yas ile sosyal beceriler arasin-
da olumlu bir iligki oldugunu gostermektedir
(Matson, Heinze, Helsel ve Kopperman, 1986;
Tiiy, 1999). Sosyal beceriler ve cinsiyet konusun-
da yapilan ¢alismalarda, kizlarin erkeklere oranla
daha fazla uygun sosyal davranislar gosterdikleri
bulunmustur (Matson, Heinze, Helsel ve
Kopperman, 1986; Riggio, 1986). Sosyo-
ekonomik diizeyin de sosyal beceriler iizerinde
etkisi oldugu belirtilmektedir (Erdogan, 2002).

Okul oncesi donemden baglayarak, ¢ocuklarin
hangi alanlarda sosyal beceri yetersizlikleri gos-
terdikleri saptanarak uygun egitim program-
larmin geligtirilmesi ve uygulanmasi gerekmekte-
dir.

Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal beceri egitimi, sosyal becerilerin ka-
zandirlmasini amaglayan, ¢ogunlukla davranisgi
tekniklere dayanan, performansa dayali, bireysel
veya grupla uygulanan bir egitim yontemidir
(Shepherd, 1983). Sosyal beceriler Ggretilebilir
davramglardir ve cogu, sorunlu veya engelli
cocuklara, uygun bir egitim slireci ile kazandirila-
bilir (Gresham, 1997). Yetersizligi belirlenmig
becerilerin sistemli bir sekilde kazandiriimasini
amaglayan sosyal beceri egitiminde amag, birey-
lerin etkilesim becerilerini gelistirmek, iginde
yagadtklan ¢evreye uyum saglamalarina yardimci
olmak ve yasam kalitelerini artirmaktir (McGuire
ve Priestley, 1981).

Sosyal beceri yetersizliklerini gidermeye
yonelik herhangi bir miidahale programimnin énce-
likle belirlenen problemlere uygun olmasi ve be-
lirlenmis belli beceri yetersizliklerini 6gretmeye
yonelik olmast gerekmektedir (Gresham, 1997;
Merrell, 1999).

Cocuklara verilecek sosyal beceri ogretimi
cocugun gelisim durumunu dikkate almak ve iler-
leme i¢in gerekli performanslart belirleyerek,
programda bunlara yer vermek durumundadir
(Bacanh, 1999). Sosyal beceri 6gretiminde ilk
adim olarak, oncelikle farkli degerlendirme
teknikleri kullanarak bireyin ya da grubun sosyal
becerilerdeki yetersizliklerinin, hangi becerileri
kullandiginin, ¢ocugun bireysel performansi
dogrultusunda nereden baglanacaginin ve 6nce-
liklerin belirlenmesi gerekmektedir (Merrell ve
Gimpel, 1998; Westwood, 1993). Sosyal beceri
yetersizlikleri ve ¢ocuBun gereksinimleri belir-
lendikten sonra uygun efitim programi geligti-
rilmelidir (Antia, Kreimeyer ve Eldredge,1993;
Westwood, 1993).

Sosyal beceri egitimi bireysel veya grupla
yapilabilmektedir. Simf ortaminda siif, bireysel
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veya grupla sosyal beceri egitimi yapilabilmekte,
grubun olusturulmasinda ortak sosyal becerilerde
yetersizlikleri olan bireylerin yaslari temel alin-
maktadir. Sosyal beceri egitimi programlar: hazir-
lanirken sosyal 6grenme, davraniggi yaklasim,
biligsel yaklasim gibi yaklasimlarin yontem ve
tekniklerinden yararlanilmakta ve hangi tek-
niklerin kullanilacagina sosyal beceri egitimi ve-
rilecek bireylerin 6zelliklerine ve gelisimlerine
bagh olarak karar verilmektedir (Merrell ve
Gimpel, 1998).

Sosyal beceri egitiminde kullanilan baz: yén-
temler, model alma, liderlik, davramgsal prova-
rol oynama, geribildirim verme, uygulama-
genelleme, sosyal algi, duygular ve ev ddevi
olarak ele alinmaktadir (Cartledge ve Milburn,
1983; Cartledge ve Milburn, 1986; Gresham,
1988; Herbert, 1996; Kerr ve Nelson, 1989).
Yaratici dramanin da bir yontem olarak sosyal
beceri egitiminde kullanilabilecegi belirtilmekte-
dir (Barnes, 1998; De La Cruz, Rey, Lian ve
Morreau, 1998; Freeman, Sullivan, ve Fulton,
2003; Gresham, 1988; ipek, 1998; Klapprott,
2001).

Model Alma

Ogretilmesi hedeflenen sosyal beceri bir
baskasi tarafindan dogru olarak yapilmakta ve
bireyler dogru davranisi izleme olanag: bulmak-
tadirlar. Bandura (1977) sosyal becerilerin
gozlem yoluyla &grenildigini, bireyin beceriyi
6grenebilmesi igin 6nce uygun modeli gozlemesi,
gozledigi davranigt unutmamasi, beceriyi ken-
disinin yapmasi ve tekrar yapmak icin giidiilen-
mesi gerektigini belirtmektedir (Akt.Gresham,
1988). Model almada amag, bireye becerinin nasil
yapilacagini, nasil taklit edilecegini ve sosyal
durumlarda nasil uygun tepkiler verilecegini
gostermektir. Oncelikle bireye bir model gdste-
rilir, bireyin davranigi prova etmesi saglanir, bi-
reye performansina iligskin geri bildirim verilir ve
gergek sosyal ortamlarda uygulamas: saglanir
(Cartledge ve Milburn, 1983; Herbert, 1996).

Liderlik
Cocuk ile lider dgretilecek beceri ile ilgili

cocugun anlamasi amaciyla bir tartisma gercek-
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lestirmekte ve ¢ocugun davranisi anlamast
saglanmaktadir. Daha sonra lider gocugu bu
davranigi yaparken gozlemekte ve g¢ocuk bu
davranigi deneme olanagi bulmaktadir. Dene-
meye iliskin olarak lider, degerlendirme ve 6neri-
lerde bulunmakta ve tekrar deneme yapilmak-
tadir. Birey davranigta yeterli duruma gelince
gercek sosyal ortamlarda yapmasi saglanmaktadir
(Cartledge ve Milburn, 1983; Herbert, 1996).

Davramgsal Prova- Rol Oynama

Bu egitim, ¢ocugun hedeflenen davranist
yapabilmesi igin yonlendirilmesini igermektedir.
Cocuga kendi yasantisinda olabilecek bir senaryo
verilir ve bu senaryoyu rol arkadasi ile canlandir-
mas1 saglamir (Cartledge ve Milburn, 1983;
Herbert, 1996). Davranigsal provada amag gocu-
gun hedeflenen beceriyl Ogrenebilmesi ig¢in
beceriyi tekrarlamasi yani defalarca prova etme-
sidir. Beceri prova edilirken rol oynama teknigi
kullamlmaktadir. Agran ve Wehmeyer (1999), rol
oynama tekniginin grup iginde uygulandiginda
hem rol oynayan OZrenci i¢in hem de onu
gozleyen Ogrenciler ic¢in yararli bir teknik
oldugunu belirtmektedir. Rol oynama diger tek-
niklere gore daha az yapilandiriimistir, bu neden-
le 6gretmenin rehberlik yapmasi, rol oynamayi
daha etkili hale getirmektedir. Bu bakimdan
Ofretmenin yaratici drama alaninda egitim almig
olmas1 6nem kazanmaktadir.

Geri Bildirim Verme

Bu model, cocuga yapmaya caligtift ve yapa-
bildigi davramgla ilgili olumlu diisiincelerin
iletilmesidir (Cartledge ve Milburn, 1983;
Herbert, 1996). Rol oynarken cocuga beceriyi
dogru olarak sergileyip sergilemedigine iligkin
bilgi vermek olarak tanimlanan geri bildirim, go-
cugun beceriyi 6grenmesini artirmaktadir (Kerr
ve Nelson, 1989). Odiillendirme, sozel olarak
dogru yaptigim belirtme gseklinde yapilan geri
bildirimler dogru performansin hemen ardindan
yapilip agiklandiginda becerinin 6grenilmesi
kolaylasmaktadir (Gresham, 1988).

Genelleme-Uygulama

Bu egitim, Ofretilmesi hedeflenen beceri
gocuk tarafindan ogrenildiginde veya gelisme
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saglandiginda, becerinin gergek yasamda uygu-
lanmasinin saglanmasidir (Cartledge ve Milburn,
1983; Herbert, 1996). Cocugun Ogrendigi
beceriyi farkll zaman, ortam ve durumlarda kul-
lanabilmesi beceriyi 6grendigini ve genelleye-
bildigim gosterir (Gresham, 1988).

Sosyal Algi

Sosyal alg: ile anlatilmak istenen, ¢ocuga
s6zel olmayan iletisim mesajlarinin (mimikler,
beden dili, ses tonu vb) ne anlama geldiginin ve
nasil yorumlanacaginin égretilmesidir (Cartledge
ve Milburn, 1983; Herbert, 1996).

Duygular

Cocuga sosyal beceriler 6gretilirken, insan-
larin duygularint anlama ve duygularnn insan
davramigini yorumlamada nasil kullanilacaginin
ogretilmesidir (Cartledge ve Milburn, 1983;
Herbert, 1996).

Ev Odevi

Ev &devleri yoluyla bireye, yeni kazandigi
davraniglan gergek yasam kosullarinda deneme
sans1 verilir. Bu da egitim sirasinda kazanilan
davranisin bireyin yasamina aktarmmini saglar.
Odev verilen sosyal beceri egitim programlarinin
daha iyi gelisme sagladigi belirtilmektedir
{Dikmeer, 1997).

Yaratict Drama

Yaratici drama, alan yazinda sosyal becerilerin
ogretiminde bir yontem olarak onerilmektedir
(Akin, 1993; De La Cruz, 1995; Freeman,
Sullivan ve Fulton, 2003; Gresham ve Elliot,
1990; Hedahl, 1980; Ipek, 1998; Kocayériik,
2000). Eisler ve Frederikson {1980) ve Bandura
(1969), tiim sosyal etkilesimleri tarif etmek i¢in
sosyal becerilerin tek bir tanim olmamasina rag-
men, sosyal becerilerin tanimlanabilmesi igin
ortak ozelliklerin gerekliligine igaret etmislerdir.
Bu 6zellikler genis bir aralikta etkili sosyal tepki-
lerin gelisimi, sosyal normlarin farkindaligi, ver-
ilen bir duruma verilebilecek en uygun tepkiyi
secebilme yetenegi, dogru geri bildirimleri anla-
ma yetenedi ve dogru geri bildirimleri davranisa
doniistiirerek kullanabilme yetenegini igerir.

Sosyal becerilerin dgretilmesinde degisik mod-
eller onerilmektedir. Eisler ve Frederikson (1980)
bu modellerin benzer egitim siireglerini kulla-
narak sosyal beceri Ogretmeyi tasarladiklarimi
belirtmektedir. Sosyal beceri egitimi tasarlayan
programlarda ve modellerde kullanilan siireg
genelde; tepkinin 6grenimi-model alma, tepkinin
uygulanmasi-rol oynama, tepkinin sekillenmesi-
geribildirim ve biligsel yeniden yapilanmadir
(Akt.: Freeman, Sullivan ve Fulton, 2003).
Yaratict drama ydntemi ile hazirlanan bir sosyal
beceri egitimi programinda, model alma, rol
oynama, geribildirim ve biligsel yeniden yapilan-
ma siireglerinin yer alabilecegi diistiniilmektedir.

Yaratici dramada yasanan deneyimler, §gret-
men ve katihmcilarin siirec igerisinde yasadiklari
ve katilimcdarin gozleyerek baskalarini model
almas: ile tepki 6grenme gergeklesir. Ogretmen,
dgrencileri ekip calismasi ve igbirligine hazirla-
mak ve rehberlik etmek igin yonergeler kullanir.
Ayrica Ogretmen, grup caligmasinda bagskalar
konugurken dinlemeyi, konusma sirast gelene
kadar beklemeyi ve baskalarina yer verme gibi
kurallar1 ¢ok miidahale etmeden ortaya koyar ve
hatirlatir, bu yonergelerle birlikte tepki 6grenimi-
ni de (durumlar karsisinda uygun tepki vere-
bilmeyi) saglar.

Slade (1955), uygun tepki vermeyi Ogren-
menin, Ggrencilerin bagkalarinin uygun sosyal
davramislarimi gézleyerek ve rol oynayarak ifade
etmeleri, bunu canlandirmalari, planlamalari ve
uygulamalar1 seklinde gerceklestigini vurgula-
maktadir (Akt.: Freeman, Sullivan ve Fulton,
2003). Yaratict dramada rol oynayanlar ve onlari
izleyenler diginda izleyici yoktur. Oynayanlar ve
gozleyen katilimcilar durumlari oynadiktan sonra
degerlendirir, uygun bir sekilde elestirirler ve
daha baska neler olabilecegini konusurlar (bilissel
yeniden yapilanma).

Yaratici dramada katilimcilar degisik durum-
larda nasil tepki verildigini (tepki uygulamasi-
davramigsal prova) rol oynama ile gergeklestirir-
ler. Rol oynama ile katilimcilar degisik karakter-
ler sergilerken, defisik durumlarla yliz yiize
gelme, ¢atigma yasama, kizginhk duyma ve prob-
lem ¢6ziimii gibi deneyimlerle duygusal kontrolii
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de Ogrenirler. Ayrica katilimeilar, durumlar:
dramatize ederek, hareketleri tartigarak ve degisik
roller oynayarak degisik bir bakig agisi olustu-
rurlar. Yaratict drama siirecinde, katilmcilar rol
oynamaya katilim konusunda segme sansina
sahip olurlar, rol oynarken seyirci yoktur, rol
oynama kendiliginden gerceklesir, rol oynama
grup tarafindan onaylanir veya pekistirilir. Rol
oynama sirasinda grup ayni zamanda birbirini
destekler, birbirini degerlendirir (Freeman,
Sullivan ve Fulton, 2003).

Ward (1952), tepki sekillenmesinin arkadaglar
ve ogretmenin dogru geribildirimleriyle gercek-
lestigini belirtir. Ogretmen veya lider, 6grenci-
lerin, rol oynarken veya etkinliklere katilirken
gosterdikleri iyi ¢abalar: farkeder ve onlar 6ver,
cesaretlendirir (Akt.: Freeman, Sullivan ve
Fulton, 2003).

Yaratici dramada 6gretmen, 6grencileri bagka-
lariyla kiyaslayarak degerlendirmek yerine, 68-
rencilerin canlandirmalardaki dramatik hareket-
lerini, ekip galigmasini ve zamanlamasini analiz
eden degerlendirmeler yapar. Degerlendirmenin
amact canlandirmay: gelistirmektir. Pinciotti'ye
(1993) gére yaratici dramamn, gocuklarin diger-
leriyle olan iligkilerinde nasil hareket edecegini
ve nasil diislinecegini degistirme potansiyeli
vardir (Akt. Freeman, Sullivan ve Fulton, 2003).
Yaratic1 dramada amag¢ ¢ocugun zihninde olanlan
ortaya koyabilmesi, biiylimesi, olgunlagsmasi ve
diinyay1 baska bir gézle gérebilmesidir. Cocuklar
dramada canlandirmalar yaptikca ve yasam
durumlan konusunda planlar yapip oynadik¢a bir
seyler 6grenirler. Duygusal diinyasini kesfeder-
ken yasamda bulunan durumlar ve farkl: karak-
terleri de kesfeder. Boylece kendine ve bagkalari-
na karsit tutumlarini, davramiglarini gézden
gecirme firsat: bulurken biligsel yeniden yapilan-
ma da saglanmig olur (Freeman, Sullivan ve
Fulton, 2003).

Sosyal beceri egitiminde kullanilan teknikler,
model alma, liderlik, davramgsal prova-rol oyna-
ma, geri bildirim verme, uygulama-genelleme,
sosyal algi, duygular ve ev odevidir. Yaratict
drama, genel olarak bu teknikleri kapsamakta,
egitimin biligsel, duyussal ve davramigsal boyut-
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larin1 da igermektedir. Sosyal beceri egitimini
amaglayan yaratici drama egitim programlarinda,
Ogretilen becerinin giinlilkk yasamda gozlenme-
sine, denenmesine dair ev Gdevlerinin verilebile-
cegi diigiiniilmektedir. Sosyal beceri egitiminde
kullanilan teknikler ve Yaratici Drama Yontemi
Yoluyla Sosyal Beceri Egitimi asamalarinin
karsilastirilmas: (Akfirat, 2004) Tablo 1'de veril-
migtir.

Rol oynama ve dogaglama gibi, oynayan ve
gozleyen igin yararli teknikleri igeren yaratici
drama, sosyal beceri egitiminde kullanilan y6n-
tem ve teknikleri kapsamakta, sosyal beceri egiti-
minde bir yéntem olarak kullanilmakta ve sosyal
becerilerin geligtirilmesinde drama yénteminin
etkili olduguna iliskin ¢esitli aragtirmalar
(Akfirat, 2004; Akin, 1993; Bames, 1998; De La
Cruz, 1995; Freeman, Sullivan ve Fulton, 2003;
Gresham ve Elliot, 1990; Hedahl, 1980; Ipek,
1998; Kocayoritk, 2000; Miller, Rynders ve
Scleinen, 1993) bulunmaktadir.

Insan beynindeki iki yar1 kiirenin, belli bash
ayrimimin, sol yarikiirenin ussal, soyut, kavram-
sal, mantikl, ardisik ve dizisel diigiinme bi¢imine
sahip olmasi; sag yarikiirenin ise sdzel olmayan,
ardigik olmayan, iraksal, sezgisel, imgesel diisiin-
me bigimlerini kullanmas: olarak belirtilmektedir.
San’a (1996) gore egitimde sol beyne yliklenmek,
diisiinme ve yaratma becerileri gelismeyen
bireyler yetismesine yol agmakta; sag ve sol
beyin arasinda dengenin kurulmasi, akademik
bilgi kadar duyussal ve diigsel yasantilarin da
gelistirilmesi gerekmektedir. Ogrenmeyi salt bi-
ligsel olmaktan ¢ikarip yasantisal hale getirmek
ve iki birim arasinda denge olusturmak i¢in kul-
lanilabilecek yéntemlerden biri de yaratict drama
olarak gosterilmektedir. Ofrenmeyi yagsantisal
hale getirmesi yaratict dramanin sosyal beceri
egitiminde kullanilabilir bir yéntem oldugunu
gostermektedir.

San (1991) oyun pedagojisi, etkilesim pedago-
jisi, yaratict oyun, informal drama, gelisimsel
drama, egitsel drama, tiyatro pedagojisi, dogagla-
ma kavramlariyla da ifade edilen yaratici dra-
mayi, bir sézciigli, bir kavrami, bir davramist, bir
tiimceyi, bir disiinceyi, bir yasantiy1 ya da bir
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Tablo 1

Yaratict Drama ve Sosyal Beceri Egitiminde Kullanilan Tekniklerin Karsilastirilmas:

Yaratic1 Drama Yéntemi Yoluyla
Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal Beceri Egitiminde
Kullanilan Teknikler

Grup-Bireyler

/

Sosyal Beceri Yetersizliklerinin Belirlenmesi

/

Calgilacak Becerilerin Segilmesi

Yaratic1 Drama Yéntemi ile Sosyal Beceri Egitimi

/

Programi1’nin Hazirlanmasi

/

SUREC
ISINMA
Grup Ortami
Giidileme
ilgi, istek Uyandirma
Oprenmeye Hazir Hale Gelme
isbirligi/Paylasma
Ara Degerlendirme
(Duyussal ve bilissel degerlendirme)

CANLANDIRMA

(Tepkinin Ogrenilmesi/Sekillenmesi)
Dogaclama

Rol Oynama ve diger teknikler
Diistinme Becerileri

Yaraticilik

Model Alma

Rollerin ve dogaglamalarin analiz edilmesi
Geribildirim/Pekistirme

Ara Degerlendirme

(Duyussal ve biligsel degerlendirme)

RAHATLAMA
DEGERLENDIRME

(Bilissel Yeniden Yapilanma)
Canlandirma Siirecinin Konugulmasi
Kendini ifade Etme

Duygulari ifade Etme

(Duyussal ve biligsel degerlendirme)

EV ODEVI
Genelleme
(Bilissel Yeniden Yapilanma)

Birey(ler)

Sosyal Beceri Yetersizliklerinin Belirlenmesi

/

Calisilacak Becerilerin Segilmesi

/

Sosyal Beceri Egitimi Programi’mn Hazirlanmasi

SUREC

{

MODEL ALMA
(Tepkinin Ogrenilmesi)

{

DAVRANI S§AL PROVA
(Tepkinin Ogrenilmesi)

GERIBILDIRIM VERME
(Tepkinin Sekillenmesi)

/

GENELLEME
(Bilissel Yeniden Yapilanma)

EV ODEVI
(Biligsel Yeniden Yapilanma)

(Akfirat, 2004)
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olayi, tiyatro ve yaratici drama tekniklerinden
yararlanarak, oyun veya oyunlar gelistirerek can-
landirma olarak tanimlamaktadir. Bu canlandir-
manin gergeklestirilebilmesi igin, grup iginde
daha kiigiik gruplarla tartisarak diisiince aligverisi
yapma, degerlendirme, yargilama, elestirme gibi
diigiinsel boyutta ¢alismalarm yapilmasi da gerek-
lidir. Grup tarafindan olugturulan bu siire¢ ise
sosyal beceri egitimini de olanakli kilmaktadir.

Yaratici drama, yasamin modelini ¢ikar-
digimiz ve yagami daha iyi anlamamizi saglayan,
katilimcilarin kendilerinden farkli olan insanlarin
sorunlarini ve degerlerini &6grendigini, duyarh
olduklan rolleri iistlendikleri ve aym zamanda bir
grup i¢inde caligmayr 6grendikleri, gozleyerek
bagkalarimin aynm durumiarda neler yaptiklarim
anlama olanag: bulduklart ve pek gok sanatsal
beceriyi de bir araya getiren bir stirectir. Bu stire¢
igerisinde katihmecilar, rol oynama, rolleri analiz
etme, dramatik etkinlikleri yagama ve yorumla-
ma, i§ birligi yaparak 6grenme firsat: da bulmak-
tadirlar. Yaratici dramada bireyler verilen konu,
tema, olay, model gergevesinde rol oyunlari oyna-
makta, doga¢lamalar yapmakta ve bunlar
tizerinde degerlendirmeler yaparak var olanm ve
olmasi gerekeni anlayabilmektedirler. Sosyal
beceri tanmimlar ile yaratici drama tammlar ve
amaglan incelendiginde kazandirilmak istenen
davraniglarin aslinda sosyal beceriler oldugu
goriilmektedir.

Yaparak ve yasayarak oOgrenme olarak da
tanimlanan yaratict dramanin genel amaglar! 6zet-
le soyle siralanmaktadir (McCaslin, 1990;
Omeroglu 1990):

* Yaraticilik ve estetik gelisimi saglama

- Elestirel diisiinme yetenegi gelistirme

- Sosyal gelisim ve birlikte ¢alisma becerisi

geligtirme

- [letisim becerileri gelistirme

- Moral degerleri gelistirme

- Kendini tanima

* Problem ¢&zme becerilerini gelistirme

- Dil becerilerini gelistirme

- Sanat anlayis1 ve ruhunu kazandirma

* Hayal giictinii gelistirme

- Dinleme becerilerini geligtirme

- Olaylar degerlendirme yetenegi kazandirma
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- [nsanlarin diger insanlar, durumlar ve dogal

* Olaylar hakkindaki gézlemlerini geligtirme

- Bireylerde, grup planlamasi, grupla karar
verme,

* Yeni ¢oziimler iretme yetenegi gelistirme

- Empati becerisi gelistirme

Yaratici drama ¢aligmalarinin saglayacagi
yararlar ise soyle belirtilmektedir (Adigiizel,
1993; Akfirat, 2002; Barnes, 1998; Davies 1984;
Gonen 1998; Gonen 2001; Jahanian, 1997
McCaslin, 1990; Omeroglu, 1992):

Yaratici drama etkinlikleri bireye yeni
trlinler ortaya koyma, baskalariyla paylas-
ma ve kendini kesfetme olanaklari saglar.

Cocuklar ayn1 zamanda gruplarla ¢aligma
ve uslarinda tasarladiklarini baskalarina
anlatmay1 6grenirler.

Sinifta yapilan etkinlikler sinif ruhunun ve
arkadashk kavraminin da pekismesine yol
acar.

Yaratici drama teknikleri, géziem beceri-
lerini, bedensel ifade etmeyi, iletigsim
becerilerini ve yazili dili anlama becerileri-
ni gelistirir.

Drama etkinlikleri sirasinda katilimcilar
hareket eder, pantomim yapar, dogacla-
malara katilir, siir ve yazin tiirleri ile
caligir, siir okur, sarki séyler, resim yapar,
yeni seyler yaratir.

Dil ve ¢ok yonlii zeka teorileri egitimde
dramamin kullanimini desteklemektedir.
Yaratict drama etkinlikleri ile hem ¢ok
yonli zeka uygulamalari yagama gegmis
olur hem de duygusal zeka gelisimi destek-
lenir.

Ayrica drama ile sdzel ifade becerileri
gelisir. Okuma, okudugunu anlama ve
yazma becerileri geligir,

- Diisiinme yetenekleri gelisir.

- Hayal kurma becerilerini gelistirir.

- Soyut diigiinme ve ortak anlama yetenegi
gelisir.

—




SOSYAL YETERLILIK, SOSYAL BECERI ve YARATIC| DRAMA 53

- Akranlarla kaynastirmay kolaylagtirir.
- Sanata ilgiyi artirir.

McCaslin (1990) yaratict drama etkinlik-
lerinin ortak hedefinin sosyal geligme oldugunu
vurgulamaktadir. Yaratici drama ilk dnce insann
kendini anlama ve kabuliinii daha sonra da
baskalarini anlama, kabul ve paylagmay: gelisti-
rerek sosyal gelisimi saglamaktadir. Ozellikle
yaratici drama, tehdit edici olmayan bir ortamnda,
katilimcilara duygusal rahatlama saglayarak sos-
yal becerileri gelistirme olanag vermektedir.

Yaratici drama katilimcilara yapici ve olumlu
davraniglar uygulama, 6grencilere is birligi
icinde birlikte c¢aligma firsati sunmaktadir.
Bireylerin yasadigi duygusal deneyimler, prob-
lem durumlarin kegfedilmesi ve ¢oziim yollar
tiretilerek duygusal kontroliin saglanmasi ile
giderek sosyal beceriler 6grenilir duruma gelmek-
tedir (Freeman, Sullivan, ve Fulton, 2003).

Yagayarak dgrenme siireci olan yaratict drama
etkinlikleri sirasinda katihimeilar, kendini ve
baskalarini tanimay, aralarinda benzerlik ve fark-
liliklarr 6grenir. Grup iginde is birligini, paylas-
may1, ortak ve bagimsiz diigiinebilmeyi, elestiri -
oz elestiri yapabilmeyi 6grenir. Konusma, din-
leme, okuma, yazma becerilerini geligtirir. Farkl
sosyal durumlarla ilgili deneyim kazanirken,
farkli rollerde hissettiklerini anlamayi, anlatmay,
grup caligmalari iginde iiretirken karar verme
becerilerini, sorun ¢dzme becerilerini 6grenir ve
gelistirir. Yaratici drama siirecinde bu becerileri
bireylerin yaraticiliklarini kullanarak gelistirmesi
dnemlidir ve bu beceriler sosyal beceriler olarak
adlandinilmaktadir,

Yaratict drama, oyun yoluyla ¢ocugun
yasamnda zaten yer almaktadir. Yaratici dramayi
egitimde kullanilan bir yontem olarak ele
aldigimizda, g¢ocuklara ogretilecek konu veya
becerilerin 6nceden belirlenmesi gerekmektedir.
Boylece ¢ocuk yasayarak 6grenme siirecine aktif
olarak katilacak, 6grenmeye ve aragtirmaya istek-
li hale gelecektir. Yaratici drama yontemi ile
hazirlanacak sosyal beceri egitimi programinda
stirecin iyl kurgulanmasi ve 6gretilecek beceriye
uygun yaratict drama agamalarinin planlanmasi
gerekmektedir.

Gunimiiz egitim sistemlerinde &grenci
merkezdedir ve yaratici drama, dfrenme ve
Ogretme siirecinde 6grencinin  aktif katilimini
saglayan, yaparak ve yagsayarak ogrenmesine
olanak veren yontemlerden biri olarak goriinmek-
tedir. Ogrenci yaratict drama siirecinde bilissel,
duyussal ve devinigsel yasantilar gecirme sansina
sahip olmakta, siirece aktif olarak katildig: i¢in de
ogrenme gerceklesmektedir ve Ogrenci bundan
aymi zamanda zevk almaktadir,

Yaratict drama sahip oldugu pek ¢ok ozellik
nedeniyle biligsel, duyussal ve devinigsel beceri-
lerin, diger bir deyisle sosyal becerilerin
Ogretilmesinde etkin ve etkili bir 6gretme ve
6grenme ydntemi olarak goriinmektedir.

Sonug ve Oneriler

Sosyal beceriler ile yaraticit drama tamim ve
amaglarmin &rtiismesine ragmen bu konuda
yapilmig yeterince arastirma bulunmamaktadir.
Yaratic1 drama yéntemi, grup ¢aligmasina olanak
vermesi, okul éncesinden baslayarak tim egitim
kademelerinde kullanilabilmesi ve ekonomik
olmasi nedeniyle sosyal beceri egitiminde etkin
olarak kullanilmasi gereken bir yontemdir. Bu
nedenle;

Ogretmen yetistirme programlarinda
sosyal beceri egitiminin nasil 6gretilecegi,
yontem ve teknikleri ders olarak yer
almalidir. Bu, egitim sistemimizde sosyal
beceri egitimini, Ogretmenin keyfiyetine
birakmay1 6nleyecektir.

Yaratict dramayi sosyal beceri egitiminde
kullanmak isteyen egitimcilerin yaraticl
drama egitimi almalar1 gerekmektedir.

Sosyal beceri egitiminde yaratici drama
yontemi kullanilmak isteniyorsa, ¢aligila-
cak grup daha once yaratici drama ile
tanisramigsa, Oncelikle yalnizea yaratic
drama ¢aligmalart yapilmali, daha sonra
beceri egitimine ge¢ilmelidir.

Sosyal beceri egitimi ve yaratici drama
arasinda neden sonug iliskilerini irdeleme-
ye yonelik arastirmalarin yapilmas: alana
katkida bulunacaktir.

YARATIC!I DRAMA DERGISI
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Social Competency

It is not always easy to distinguish between the
concepts of social competency and social skills.
Even though these concepts are used interchange-
ably, it has been stated that they are multi-dimen-
sional, interrelated, but also independent con-
structs (Bacanli, 1999; Elliott ve Gresham, 1993,
Merrel ve Gimpel, 1998).

According to Mc Farrel (1982) social skills are
certain behaviors that must be performed by indi-
viduals to show that the roles given by the society
have been fulfilled. On the other hand, social
competency is the evaluations based on the out-
comes and judgments that show an individual has
fulfilled these roles adequately. These judgments
are generally based on the opinions of significant
others (family, friends, teachers) or a norm group
or the comparisons with any other criterion.

Social competency comprises such verbal and
nonverbal behaviors as using gestures and mi-
mics, interpreting body language, speaking in the
classroom about the things happening at the
moment, and participating in the discussions. The
ability to perform these behaviors in an accurate
way determines the social competency of the stu-
dents. As a term, social competency is more broad
and comprehensive than social skills just because
it doesn’t only imply different actions or skills.
Rather, it covers all the features and comformity
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of the behaviors performed by the students in
their interactions. To be considered socially com-
petent the students must be competent in such
individual skills and activities as starting a con-
versation; supporting others; adjusting to the
environment; keeping on an interaction; and not
doing the things they don’t want to do . These
skills enable them to be socially acceptable and to
interact in a personally satisfying way.

Social Skills

Defined as the ability to behave in conformity
with the social environment, social skills play an
important role in the development of satisfying
interpersonal relationships and the fulfilment of
the social roles. Bacanli (1999) states that there is
not any agreement on what the social skills are;
what they are comprised of (which behaviors and
skills); and what their characteristics and condi-
tions are. It is evident that it is a complex concept
defined differently by the professionals just as the
social competency.

Gresham and Reschly (1988) have classified
the definitions of social skills under three head-
ings in the literature. These are the definitions
based on peer acceptance, behaviors and social
validity. The definiton of peer acceptance is
based on the assertion that peer acceptance or
popularity is the indicator of social skills. It is
assumed that the children and adolescents accep-
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ted by their peers are the ones who have the
social skills. However, this definition cannot
identify which behaviors enable the individuals
to be accepted by others or to be popular in a
group. Behavioral definition accepts the idea
that social skills are contextual behaviors that
increase the probability of reinforcing or
decrease the probability of punishing the social
behaviors of an individual. With this definition
the beginning and the outcomes of social beha-
viors have been identified for evaluation and
improvement purposes and made more function-
al. Social validity definition suggests that social
skills are the behaviors that help the child pre-
dict important social situations under certain
conditions. These important outcomes are the
peer acceptance or popularity; the judgments of
significant others about the social skills of the
child; and other social skills relevant to peer
acceptance and the judgments of the significant
others.

Social Skills Training

Social skills training is a performance based
training method aimed at helping individuals
gain social skills; mostly based on behavioral
techniques and utilized in groups or on indivi-
dual basis (Shepherd, 1983). Social skills are
teachable behaviors and they can be gained by
children with disabilities or problems through an
appropriate training process (Gresham, 1997).
Aiming at helping the individual gain the skills
identified as inadequate in a systematic way,
social skills training intends to enable people to
develop relationship skills, adjust to the environ-
ment they live in and increase their quality of
life (McGuire ve Priestley, 1981).

Some methods used in social skills training
are modeling, leadership, behavioral rehearsal-
role playing, feedback, practice-generalization,
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social perception, emotions, and homework
(Cartledge ve Milburn, 1983; Cartledge ve
Milburn, 1986; Gresham, 1988; Herbert, 1996;
Kerr ve Nelson, 1989). It is also stated that cre-
ative drama can be used in social skills training as
a method (Bames, 1998; De La Cruz, Rey, Lian
ve Morreau, 1998; Freeman, Sullivan, ve Fulton,
2003; Gresham, 1988; Ipek, 1998; Klapprott,
2001).

Creative Drama

The techniques utilized in social skills training
are modeling, leadership, behavioral rehearsal-
role playing, feedback, practice-generalization,
social perception, emotions and homework.
Creative drama is generally comprised of these
techniques and includes the cognitive, affective
and behavioral dimensions of education. During
creative drama activities, as an experiential learn-
ing process, the participants have the opportunity
to learn of themselves and others; to recognize the
similarities and differences between themselves
and others; to cooperate and share in the group; to
think interdependently and independently in the
group; to make critics about the self and the ot-
hers; to develop the skills to speak, listen, read
and write; to gain experience in different situa-
tions; to understand and express how to feel in
different social situations and roles; to develop
decision making and problem solving skills. In
creative drama process, it is important for the
indivuals to develop these skills by using their
creativity and these skills are called as social
skills.

Even though the definitions and aims of social
skills training and creative drama are similar, it is
evident that there is a lack of research in this area.
Creative drama is a method that must be utilized
effectively in social skills training since it enables
the group work.




